
  وزارة البلديات والأسكان
 أمانة حفر الباطن

 
  

  
 رقم الصفحة

 ٢من  ١
 الكراسة:___________رقم  رقم النسخة: الأولى تاريخ الإصدار:___________

 

  )لطوارئ والأزمات في المدينةل تشغيل الرقابة البلدية( 
 المعايير الفنية لتقييم العروض

  لمنافسة مشروع تشغيل الطوارئ والأزمات في شوارع المدينة بأمانة حفر الباطنالمعايير الفنية لتقييم العروض 

  م
المعيار 
  الأساسي

  الدرجة  معيار التقييم  الوزن  المعيار الفرعي

 الخبرات 1

الخبرات السابقة للشركة 
أو المؤسسة في مجال 

إدارة الطوارئ 
والأزمات، مع تقديم 
المستندات الداعمة 

(محاضر بدء أعمال، 
عقود، شهادات إنجاز، 

 الشهادات المهنية للشركة،
 إلخ).

%٤٠ 

  ٠%  لا يوجد مشاريع مشابهة مثبتة.

  ١٠%  تنفيذ مشروع واحد مشابه ومثبت.

  ٢٠%  إلى ثلاثة مشاريع مشابهة ومثبتة.تنفيذ مشروعين 

  ٤٠%  تنفيذ أربعة مشاريع مشابهة أو أكثر ومثبتة.

 المنهجية 2

تقديم الشركة أو المؤسسة 
منهجية شاملة لتنفيذ نطاق 

عمل المشروع، مبنية 
على المعايير الوطنية 

 والدولية.

%٢٠ 

أو تقديم منهجية عامة أو إنشائية غير مرتبطة بنطاق العمل، 
لا تستند إلى أي معيار وطني أو دولي، أو تحتوي على خطأ 

  جوهري.
%٠  

تقديم منهجية عامة جزئية تشير إلى بعض الممارسات الدولية 
  دون ربط واضح بنطاق العمل أو خطة تنفيذ محددة.

%٥  

تقديم منهجية منظمة تغطي المراحل الأساسية للمشروع (مثل 
المتابعة)، مع ربط جزئي بنطاق العمل التخطيط، التنفيذ، 

  والإشارة إلى بعض المعايير الوطنية أو الدولية.
%١٠  

تقديم منهجية متكاملة تغطي جميع مراحل المشروع، مع ربط 
مباشر وواضح بنطاق العمل، واستناد صريح إلى معايير 

  وطنية ودولية مدعومة بأمثلة تطبيقية.
%٢٠  

 فريق العمل 3

الشركة أو المؤسسة تقديم 
مدير مشروع وفريق 

عمل من ذوي 
الاختصاصات 

والمؤهلات والخبرات في 
إدارة وتشغيل منصات 
 الطوارئ والأزمات.

%٢٠ 

  ٠%  عدم تقديم أي مرشحين لفريق العمل.

تقديم فريق عمل عام دون تحديد أدوار واضحة أو خبرات 
  مثبتة في مجال إدارة الطوارئ والأزمات.

%٥  

تقديم مدير مشروع وفريق عمل ذوي تخصصات ذات صلة 
مع خبرات محدودة أو غير مثبتة في تشغيل وإدارة عمليات 

 الطوارئ والأزمات.
%١٠  

تقديم مدير مشروع وفريق عمل متعدد التخصصات يمتلكون 
خبرات مثبتة ومباشرة في إدارة وتشغيل وإدارة عمليات 

  المملكة.ومنصات الطوارئ والأزمات داخل 
%٢٠  

 الجدول الزمني 4
الجدول الزمني لتنفيذ 

الخدمات ومدى توافقه مع 
 متطلبات العقد.

%١٠ 

جدول زمني عام لا يراعي تفاصيل نطاق العمل أو غير 
  متوافق مع مدة العقد المطلوبة.

%٠  

جدول زمني يغطي المراحل الأساسية للمشروع دون تفاصيل 
  المراحل والمخرجات.كافية أو دون ربط واضح بين 

%٥  

جدول زمني تفصيلي يوضح مراحل التنفيذ والمخرجات 
المرتبطة بكل مرحلة، ومتوافق مع متطلبات العقد والزمن 

  المحدد.
%١٠  

5 

خطة إدارة 
المشروع 
 والمخاطر

 والجودة

تقديم خطة شاملة لإدارة 
والجودة وتسليم  المخاطر

المخرجات، مع آلية 
واضحة لنقل المعرفة 

 لفريق العمل.

%١٠ 

خطة عامة لإدارة المشروع تفتقر لتفاصيل إدارة الجودة أو 
  آلية تسليم المخرجات أو نقل المعرفة.

%٠  

خطة تشمل إدارة المشروع والجودة وتسليم المخرجات بشكل 
  لآلية نقل المعرفة.أساسي، مع إشارات عامة وغير تفصيلية 

%٥  

خطة تفصيلية تشمل إدارة المشروع، وإدارة الجودة، وآلية 
واضحة لتسليم واعتماد المخرجات، وخطة اتصال مع الجهة 

  المستفيدة، وآلية معتمدة لنقل المعرفة.
%١٠  



  وزارة البلديات والأسكان
 أمانة حفر الباطن

 
  

  
 رقم الصفحة

 ٢من  ٢
 الكراسة:___________رقم  رقم النسخة: الأولى تاريخ الإصدار:___________

 

  
 

  أدناه: الدرجة الموزونةوفقاً لمعادلة  للمعيار المالي %٣٠للمعيار الفني  %٧٠احتساب الدرجات للتقييم بواقع سيتم 

 وزن المعيار المالي) xوزن المعيار الفني) + (درجة التقييم المالي  x(درجة التقييم الفني 

 يتم استبعاده من المنافسة %٧٠والحاصل على اقل من  %٧٠م الفني يدرجة الاجتياز للتقي.  
  على حدةترتيب المستندات المطلوبة لكل معيار.  
 يجب تقديم العرض الفني باللغة العربية وإذا كان بلغة أخرى يجب ترجمته إلى اللغة العربية. 

 

 


