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 __________ _ : كراسةالرقم  رقم النسخة: الأول  __________ _ الإصدار: تاريــــخ 

 

 الأمانة   : التزامات ثانيا

 تلتزم الأمانة بما يلي خلال مدة العقد: 
 توفير مقر العمل والمرتبط بشبكة الأمانة. –
 منح موظفي الاستشاري صلاحية الدخول لأنظمة الأمانة المتعلقة بتنفيذ المهام المطلوبة. –
 منح موظفي الاستشاري صلاحية الدخول على جميع الأنظمة بما يمكن الاستشاري من القيام بالمهام المنوطة به. –
 إصدار التصاريح والخطابات التي من شأنها تيسير الأعمال التي يقوم بها الاستشاري.  –

 الغرامات والجزاءات: :ثالثا
 فريق العمل:  -أ

 في حال عدم تواجد أو تأمين أفراد طاقم التشغيل يتم فرض غرامات مالية وفق الجدول التالي:     

 الغرامة اليومية )ريال(  مسمى الوظيفيـال الرقم 

 1000 مهندسينـال 1

 700 محلل بيانات أول  2

 700 أخصائي تدقيق بيانات  3

افية 4  700 أخصائي نظم معلومات جغر

افيك 5  500 مصمم جر

 300 مشرف ميداني 6

اقب فني  7  300 مر

 

 مطلوبة:ـالمهام ـالتقارير الخاصة بإنجاز ال -ب

الوقت المحدد أو قصور في أداء أعماله يتم فرض  الشهري في الجولة  في حالة أي قصور من المتعاقد في تسليم تقرير  

 غرامة مالية موضحة في الجدول التالي:

 نسبة الغرامة  مدة التأخير الرقم 

ــــــــــــــ عشرة أيام  1  %10 من يوم ـــــــــــــــــــــــــــ

ـــ  أحد عشر من  2  %15 يوماً  خمسة عشر يومأ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 %20 يوماً وأكثر  عشرونيومأ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ستة عشر من  3
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 __________ _ : كراسةالرقم  رقم النسخة: الأول  __________ _ الإصدار: تاريــــخ 

 

 :  جدول الغرامات والجزاءات -ت

 : تشغيل غرفة العمليات •

 ملاحظات قيمة الغرامة  مخالفةـوصف ال البند  الرقم 

1 
التصميم  
 والتخطيط 

محددة  ـمدة الـعدم تقديم التصميم في ال
أو عدم مطابقته للمواصفات أو عدم 

من  مطلوبـالحصول على الاعتماد ال
 الجهة الـمشرفة. 

من   تبدأريال  1,000
    للمشروع  الثالث الأسبوع 

أيام، بعدها  7بحد أقص ى 
الغرامة في حال عدم  تضاعف

 الالتزام  

2 
تجهيز غرفة  

العمليات )الأثاث 
 والتجهيزات( 

مكاتب،  ـمطلوب من الـعدم توفير العدد ال
الكراس ي، أو الدواليب، أو توفيرها  

 مطلوب. ـبمواصفات أقل من ال

ريال عن كل وحدة غير   500
 متوفرة أو غير مطابقة

مستحقات ـتستقطع قيمتها من ال 
 60خلال  في حال عدم توفيرها

 يوم. 

3 
 شاشات العرض

(Video Wall) 

شاشات( أو    4مطلوب )ـعدم توريد العدد ال
بوصة  55توريد شاشات بمقاس أقل من  

 "."Full HD أو دقة أقل من

شاشة   عن كل ريال 500
  متوفرة أو غير مطابقة  غير

 . يوميا

تحتسب من تاريخ التشغيل  
الفعلي لغرفة التحكم في نهاية  

الشهر السادس من السنة الاولي 
 للمشروع 

  Video Wall) عدم توفير وحدة التحكم

Controller)   أو عدم قدرتها على دعم
 تقسيم الشاشة وعرض عدة لوحات

(Multi-Screen). 

  مرة واحدةـريال ل 10,000
ريال   500وتجدد الغرامة 

 أسبوع. عن كل 

تحتسب من تاريخ التشغيل  
نهاية  في  التحكم  ة الفعلي لغرف

الشهر السادس من السنة الاولي 
 للمشروع 

محتوى والعرض،  ـعدم توفر نظام إدارة ال 
مطلوب  ـأو عدم عمل النظام بالشكل ال 
.)  )سلكيا  أو لاسلكيا 

1,000  .  ريال شهريا 

تحتسب من تاريخ التشغيل  
الفعلي لغرفة التحكم في نهاية  

الشهر السادس من السنة الاولي 
 للمشروع 

تعطل الشاشات أو النظام وعدم إصلاح 
 ساعة من وقت البلاغ.  72العطل خلال 

أيام، بعدها يحق  5بحد أقص ى  ريال عن كل يوم تأخير.  200
 .للجهة اتخاذ إجراءات أشد

مستمر  ـعدم قدرة النظام على العمل ال 
( أو عدم التوافق مع أنظمة الذكاء 24/7)

 الاصطناعي والتحليل. 

مرة واحدة +  ـريال ل 2,000
ريال   1000غرامة شهرية 

 حتى التطوير.

مواصفات ـيعتبر إخلالا  بال 
من تاريخ  وتحتسب الأساسية

التشغيل الفعلي لغرفة التحكم 
الشهر السادس من السنة   بعد

نهاية   وحتى الاولي للمشروع
 الـمشروع  
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 رقم الصفحة 

 64من  61
 __________ _ : كراسةالرقم  رقم النسخة: الأول  __________ _ الإصدار: تاريــــخ 

 

 محطات العمل  4

 في حالة عدم توفير العدد الـمطلوب من
أو نقص في محمولة، ـمكتبية أو ال ـالأجهزة ال

سوء الأداء  عددها اثناء فترة الـمشروع أو  
 مما يعيق سير العمل.

ريال عن كل جهاز  1,000
 شهريا  

تحتسب من تاريخ التشغيل  
الفعلي لغرفة التحكم او من  
تاريخ الـملاحظة من الجهة  

 الـمشرفة

5 
البنية التحتية  

 التقنية 

أو الاشتراك   (Server) عدم توفير الخادم
 مطلوب لتشغيل الأنظمة. ـالسحابي ال

1,500  .  ريال شهريا 
تحتسب من تاريخ التشغيل  

حتى توفير الفعلي لغرفة التحكم 
 .الخدمة وربطها

متكاملة   (LAN) عدم إنشاء شبكة داخلية 
أو وجود انقطاعات متكررة تؤثر على أداء 

 العمل.

واحدة +   مرةـريال ل 2,000
عن  ريال500غرامة شهرية 

  ملاحظة  كل مرة تسجيل
الانقطاعات المتكررة من  

 الـمشرفة. قبل الجهة 

تحتسب من تاريخ التشغيل  
  التحكم وتتضاعفالفعلي لغرفة  

الغرامة شهريا في حالة عدم  
 الشبكة الداخلية   انشاء 

  عدم توفير أجهزة الشبكات
(Switches / Routers) 

مواصفات التي تتحمل تشغيل الغرفة  ـبال
 بالكامل. 

 شهريا  ريال  300
تحتسب من تاريخ التشغيل  

 التحكم  الفعلي لغرفة  

 عدم تفعيل نظام النسخ الاحتياطي -

(Backup)  
عدم عمل اختبارات استعادة البيانات   -

 بشكل دوري. 

  ريال عن كل مخالفة  1,000
 .شهريا

تحتسب من تاريخ التشغيل  
عتبر  التحكم وتالفعلي لغرفة  

خطرا  على أمن البيانات 
 .معالجة الفورية ـويستوجب ال

تعطل الخدمة أو الشبكة بشكل كلي لأكثر  
 من ساعتين دون مبرر.

ريال عن كل ساعة   500
 توقف إضافية. 

  بعد الساعتين الأولى مجانا  
من تاريخ التشغيل  وتحتسب

 .التحكمالفعلي لغرفة  

6 
التراخيص  

 والبرمجيات

استخدام أنظمة تشغيل أو برامج غير 
 .ة منتهية الصلاحيمرخصة )مقرصنة( أو 

ريال عن كل جهاز /  2,000
 نسخة.

ويتحمل الاستشاري كامل 
 .مسؤولية القانونية ـال

مطلوبة  ـعدم توفير برامج تحليل البيانات ال
 أو عدم تحديثها طوال مدة العقد. 

ريال شهريا  عن كل  1,000
 برنامج غير متوفر. 

 .حتى توفير الترخيص الدائم

عدم تقديم ما يثبت تجديد التراخيص 
 مشرفة ذلك.ـالسنوية عند طلب الجهة ال 

 مرة واحدة. ـريال ل 1,000

مع إلزامية تقديم الإثبات خلال 
أسبوع، أو ستتضاعف قيمة  
الغرامة عن كل أسبوع تأخير  

ريال لكل أسبوع  2,000لتصبح 
 تأخير 
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 رقم الصفحة 

 64من  62
 __________ _ : كراسةالرقم  رقم النسخة: الأول  __________ _ الإصدار: تاريــــخ 

 

 الأمن السيبراني  7
الإخلال بضوابط الأمن السيبراني، أو  
تسريب بيانات، أو ربط أنظمة دون  

 موافقة رسمية. 
 ريال 10,000

  تاتخاذ الإجراءاويحق للجهة 
 النظامية. 

 

 متطلبات الإضافية: ـوال وسائل النقل والأجهزة •

 ملاحظات قيمة الغرامة مخالفةـوصف ال البند الرقم 

 وسائل النقل  1

عدم توفير وسائل نقل أو بدلات نقل للفريق 

 ميدانيةـمما يسبب تعطيلا  في الأعمال ال

 والـمكتبية.

  ا  يوم ريال  1,000

 عن كل شخص 
 ــــــــــــــــ ــــ

 أجهزة الطباعة 2
مطلوبة أو تعطلها ـعدم توفير الطابعات ال

 وعدم صيانتها بشكل فوري.

ريال عن كل   500

 جهاز شهريا  
 ـــــــــــــــــ ــــ

3 
الحاسب  الأجهزة 

 الالي 

جهاز( أو عدم  11مطلوب )ـنقص العدد ال

 مطلوبة للعمل.ـمطابقتها للمواصفات ال

ريال عن كل   500

 جهاز شهريا  
 ــــــــــــــــــــــ ــــ

4 
معدات العمل 

 ميدانيـال

عدم توفير الأجهزة الذكية أو أدوات السلامة 

 مهنية للعاملين. ـال

عن  شهريا    ريال 500

كاملة   كل مجموعة

 وحدة /

ويلزم التوفير الفوري 

حفاظا  على سلامة  

 .موظفينـال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


